Datenschutzerkldrung

Nachfolgend informieren wir Sie darlber, zu welchem Zweck die Praxis & Atelier VB
Ihre Personendaten erhebt, speichert oder weiterleitet. Zusatzlich informieren wir Sie
Uber Ihre Rechte, welche Sie im Rahmen des Datenschutzes wahrnehmen, konnen.

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), ist:

Praxis & Atelier Valetska Bongcam

Valetska Bongcam

Wyttenbachstrasse 30

3013 Bern

Telefon: +41 76 326 80 68

mail@vb-kunsttherapie.ch

Allgemeiner Hinweis

Gestutzt auf Artikel 13 der schweizerischen Bundesverfassung und den
datenschutzrechtlichen Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat jede
Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphdre sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer
personlichen Daten. Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer personlichen
Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und
entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemihen wir uns, die Datenbanken so
gut wie moglich vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor Falschung zu
schutzen.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der
Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung von Daten gemass der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Diese Website
kann grundsatzlich ohne Registrierung besucht werden. Dabei werden Daten wie
beispielsweise aufgerufene Seiten bzw. Namen der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit
zu statistischen Zwecken auf dem Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmittelbar
auf Ihre Person bezogen werden. Personenbezogene Daten, insbesondere Name, Adresse
oder E-Mail-Adresse werden soweit moglich auf freiwilliger Basis erhoben. Ohne Ihre
Einwilligung erfolgt keine Weitergabe der Daten an Dritte.

Erhebung und Zweck der Datenbearbeitung

Die Bearbeitung (Erhebung, Speicherung, Verwendung sowie Aufbewahrung) Ihrer Daten
erfolgt aufgrund des Behandlungsvertrages und gesetzlicher Vorgaben zur Erfullung des
Behandlungszwecks sowie zu den damit verbundenen Pflichten. Die Erhebung von Daten
erfolgt einerseits durch Valetska Bongcam, Kunsttherapeutin, im Rahmen Ihrer
Behandlung. Andererseits erhalten wir auch Daten von weiterem Therapeuten/Innen,
Arzten/Innen und Gesundheitsfachpersonen, bei denen Sie in Behandlung waren oder sind,
falls Sie hierfur Ihre Einwilligung gegeben haben. In Ihrer Krankengeschichte werden nur
Daten bearbeitet, die im Zusammenhang mit Ihrer kunsttherapeutischen Behandlung
stehen. Die Krankengeschichte umfasst die auf dem Anmeldeformular gemachten
personlichen Angaben wie Personalien, Kontaktdaten und Versicherungsangaben sowie
unter anderem das im Rahmen der Behandlung durchgefihrte Aufklarungsgesprach,
erhobene Gesundheitsdaten wie Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschlage.



Bearbeitung von Personendaten

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person
beziehen. Eine betroffene Person ist eine Person, Uber die Personendaten bearbeitet
werden. Bearbeiten umfasst jeden Umgang mit Personendaten, unabhdngig von den
angewandten Mitteln und Verfahren, insbesondere das Aufbewahren, Bekanntgeben,
Beschaffen, Loschen, Speichern, Verdndern, Vernichten und Verwenden von
Personendaten.

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit dem schweizerischen Datenschutzrecht.
Im Ubrigen bearbeiten wir soweit und sofern die EU-DSGVO anwendbar ist -
Personendaten gemdss folgenden Rechtsgrundlagen im Zusammenhang mit Art. 6 Abs. 1
DSGVO:

o Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a. DSGVO) - Die betroffene Person hat ihre
Einwilligung in die Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten
fur einen spezifischen Zweck oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben.

e Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b.
DSGVO) - Die Verarbeitung ist fiir die Erfiillung eines Vertrags, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfihrung vorvertraglicher
Massnahmen erforderlich, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen.

e Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c. DSGVO) - Die Verarbeitung
ist zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der
Verantwortliche unterliegt.

e Schutz lebenswichtiger Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. d. DSGVO) - Die
Verarbeitung ist erforderlich, um lebenswichtige Interessen der betroffenen
Person oder einer anderen natiirlichen Person zu schiitzen.

o Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO) - Die Verarbeitung
ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines
Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, liberwiegen.

o Bewerbungsverfahren als vorvertragliches bzw. vertragliches Verhdltnis (Art.
9 Abs. 2 lit. b DSGVO) - Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens
besondere Kategorien von personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1
DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten, wie Schwerbehinderteneigenschaft oder ethnische
Herkunft) bei Bewerbern angefragt werden, damit der Verantwortliche oder die
betroffene Person die ihm bzw. ihr aus dem Arbeitsrecht und dem Recht der
sozialen Sicherheit und des Sozialschutzes erwachsenden Rechte ausiben und
seinen bzw. ihren diesbeziiglichen Pflichten nachkommen kann, erfolgt deren
Verarbeitung nach Art. 9 Abs. 2 lit. b. DSGVO, im Fall des Schutzes
lebenswichtiger Interessen der Bewerber oder anderer Personen gem. Art. 9 Abs.
2 lit. c. DSGVO oder fiir Zwecke der Gesundheitsvorsorge oder der
Arbeitsmedizin, fir die Beurteilung der Arbeitsfdhigkeit des Beschaftigten, fur die
medizinische Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder
Sozialbereich oder fur die Verwaltung von Systemen und Diensten im Gesundheits-
oder Sozialbereich gem. Art. 9 Abs. 2 lit. h. DSGVO. Im Fall einer auf freiwilliger
Einwilligung beruhenden Mitteilung von besonderen Kategorien von Daten, erfolgt
deren Verarbeitung auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 lit. a. DSGVO.



Ubermittlung von personenbezogenen Daten

Ihre Personendaten libermitteln wir nur dann an externe Dritte, wenn dies gesetzlich
erlaubt oder verlangt ist oder wenn Sie im Rahmen Ihrer Behandlung in die Weitergabe
der Daten eingewilligt haben.

e Die Ubermittlung an Ihre Krankenversicherung bzw. an die Unfall- oder
Invalidenversicherung erfolgt zum Zweck der Abrechnung der Ihnen gegeniiber
erbrachten Leistungen. Die Art der libermittelten Daten orientiert sich dabei an den
gesetzlichen Vorgaben.

®Optional: Die Weitergabe der notwendigen Patienten- und Rechnungsdaten an das
Inkassobliro erfolgt zwecks Inkassos (Einziehen von fadlligen Geldforderungen).

Im Einzelfall, abhdngig von Ihrer Behandlung und Ihrer entsprechenden Einwilligung,
erfolgt die Ubermittlung von Daten an weitere berechtigte Empfdanger (z.B. andere
Therapeut/Innen, Arzt/Innen etc.).

Wir arbeiten mit Dienstleistern zusammen, die in meinem Auftrag Daten bearbeiten, die
sie von mir erhalten oder fir mich erhoben haben. Zu diesen Dienstleistern gehoren IT-
Provider Google Analytics, Versicherungen, Inkassofirmen, Dienstleistung zur Erstellung
der Rechnungen.

Dauer der Aufbewahrung

Ihre Krankengeschichte wird wahrend 20 Jahren nach Ihrer letzten Behandlung
aufbewahrt. Danach wird sie mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung weiter aufbewahrt
oder sicher geloscht bzw. Vernichtet.

Auskunft, Einsicht und Herausgabe

Sie haben jederzeit das Recht, Auskunft zu Ihren Personendaten zu erhalten. Sie konnen
Ihre Personendaten einsehen oder auch eine Kopie verlangen. Die Herausgabe der Kopie
kann kostenpflichtig sein. Allfallige Kosten, welche vom Aufwand der Erstellung der Kopie
abhangen, werden Ihnen vorgdngig bekannt gegeben.

Recht auf Dateniibertragung

Sie haben das Recht, Daten, die wir automatisiert bzw. digital verarbeiten, an sich oder
an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen.
Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen
verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

Berichtigung Ihrer Angaben

Wenn Sie feststellen oder der Ansicht sind, dass Ihre Daten nicht korrekt oder
unvollstandig sind, haben Sie die Moglichkeit, eine Berichtigung zu verlangen. Kann weder
die Korrektheit noch die Unvollstandigkeit Ihrer Daten festgestellt werden, haben Sie die
Moglichkeit auf die Anbringung eines Bestreitungsvermerks.

Sicherheitsmassnahmen

Wir treffen nach Massgabe der gesetzlichen Vorgaben unter Berlicksichtigung des
Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande
und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen
Eintrittswahrscheinlichkeiten und des Ausmasses der Bedrohung der Rechte und Freiheiten
naturlicher Personen geeignete technische und organisatorische Massnahmen, um ein dem
Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten.

Zu den Massnahmen gehoren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat
und Verfiugbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen und elektronischen Zugangs



zu den Daten als auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, der Weitergabe, der
Sicherung der Verfiigbarkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren
eingerichtet, die eine Wahrnehmung von Betroffenenrechten, die Loschung von Daten und
Reaktionen auf die Gefahrdung der Daten gewdhrleisten. Ferner beriicksichtigen wir den
Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung bzw. Auswahl von
Hardware, Software sowie Verfahren entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes, durch
Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen.

Urheberrechte

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder anderen Dateien
auf der Website, gehoren ausschliesslich des Betreibers dieser Website oder den speziell
genannten Rechteinhabern. Fiir die Reproduktion von samtlichen Dateien, ist die
schriftliche Zustimmung des Urheberrechtstragers im Voraus einzuholen.

Wer ohne Einwilligung des jeweiligen Rechteinhabers eine Urheberrechtsverletzung
begeht, kann sich strafbar und allenfalls schadenersatzpflichtig machen.

Anderungen

Wir konnen diese Datenschutzerklarung jederzeit anpassen und erganzen. Wir werden
Uber solche Anpassungen und Ergdnzungen in geeigneter Form informieren, insbesondere
durch Veroffentlichung der jeweils aktuellen Datenschutzerklarung auf unserer Website.

Bern, 01,09.2023



